
BESUCHERINFORMATIONEN 
SOMMER OPEN-AIRS 2025 

Open Air am Tollensesee, Neubrandenburg 
 

 
Einlass 17:30 Uhr, Beginn: 19:00 Uhr           Einlass 19:00 Uhr, Beginn: 20:00 Uhr      Einlass 18:00 Uhr, Beginn: 19:00 Uhr 
 
ANREISE 
Für eine entspannte Anreise empfehlen wir die Nutzung öffentlicher Verkehrsmittel. Bei der Anreise mit dem Auto, 
sollten Verzögerungen bei der Anfahrt eingeplant werden. Die Veranstaltungsstätte ist ausgeschildert.  
Bitte beachten Sie, dass es vereinzelt zu Straßensperrungen und Umleitungen kommen kann.  
 
Fußläufig zum Veranstaltungsort stehen zahlreiche Parkplätze zur Verfügung.  
 
PARKEN 
Bitte nutzen Sie die allgemein im Stadtgebiet ausgeschilderten Parkplätze.  
 
Vereinzelte Behindertenparkplätze befinden sich in der Nähe des Jahnsportforum. 
- Parkplatz am Stargarder Tor – Weidenstr.  
- Festwiese im Kulturpark (über Schillerstraße) 
- Parkhaus Pferdemarkt  
- Parkhaus Stadtringtreff 
- Parkplatz Güterbahnhof 
Weitere Informationen zu den örtlichen Parkplätzen finden Sie auch hier: Parkinformationen der Stadt  
 
EINLASSKONTROLLE 
Beim Einlass findet eine Sicherheitskontrolle statt. Das Sicherheitspersonal behält sich das Recht vor, eine 
Leibesvisitation vorzunehmen. Für mitgebrachte Gegenstände wird keine Haftung übernommen. Der 
Sicherheitsdienst ist berechtigt nicht zulässige Gegenstände (siehe “Bitte nicht mitnehmen!”) abzunehmen. Der 
Veranstalter übernimmt für verlorene Gegenstände keine Haftung. 
Am besten Sie beschränken sich auf die wichtigsten Sachen wie Handy, Schlüssel und Portemonnaies. Bitte 
lassen Sie Taschen und Rucksäcke größer als A4 zuhause. 
 
BITTE NICHT MITNEHMEN! 
- Taschen & Rucksäcke größer als DIN A4 
- professionelle Kameras mit Wechsel- und/oder Zoomobjektiven und Videofunktion sowie Licht- und 

Videoausrüstungen 
- Audio- und Videoaufnahmegeräte aller Art auch GoPro Kameras und Selfie Sticks 
- elektronische Geräte wie z.B. Tablets, Laptops, mit Ausnahme von Mobiltelefonen & kleinen Powerbanks 
- Essen und Getränke, mit Ausnahme von max. 0,5 l in einer original verschlossenen PET-Flasche oder einem 

Tetra Pak/pro Peron 
- Stühle 
- Waffen, Messer, Taser, Schlagstöcke, Pfefferspray, etc. 
- Glasbehälter 
- Taschenlampen, Schlüssel- & Geldbörsenketten, Leuchtstäbe, Laserpointer 
- große Fahnen und Poster (inkl. Stöcke) 
- Helme 
- Regenschirme (ausgenommen Knirpse) 
- Ferngläser 
 

 

https://www.neubrandenburg.de/Sport-Kultur/Parken/


Drogen jeglicher Art sind strengstens verboten. Einer stark alkoholisierten oder unter Einfluss von Drogen 
stehenden Person kann der Zutritt zum Veranstaltungsgelände und damit die Teilnahme an der Veranstaltung 
verweigert werden. 

 
Das Mitbringen fremdenfeindlichen, gewaltverherrlichenden, diskriminierenden sowie rechtsradikalen 
Propagandamaterials ist untersagt. Das Verbot gilt auch für Kleidung o.ä. 
 
Das Mitbringen von Haustieren ist ebenfalls untersagt. 
 
Bei Verstoß gegen gesetzliche Vorschriften oder oben genannte Regelungen wird ein Verweis vom 
Veranstaltungsgelände erfolgen. 

 
JUGENDSCHUTZ- AB WANN DARF ICH DAS KONZERT BESUCHEN? 
Kinder unter 6 Jahren erhalten keinen Zutritt zu unseren Veranstaltungen. 
 
Kinder/ Jugendliche bis 16 Jahre dürfen ein Konzert nur in Begleitung einer volljährigen Person besuchen. Sollte 
diese Person keine Erziehungsberechtigung haben, muss eine unterzeichnete Vollmacht eines 
Erziehungsberechtigten vorgelegt werden.  
 
Jugendlichen von 16 bis 18 Jahren ohne volljährige Begleitung wird die Anwesenheit bis 24 Uhr gestattet. Dies 
aber nur nach Vorlage eines gültigen Ausweises mit Lichtbild (Personalausweis, Krankenkarte etc.). 
Schülerausweise haben hier keine Gültigkeit! 
In Begleitung eines Sorgeberechtigten ist die Anwesenheit für Kinder ab 6 Jahren uneingeschränkt möglich.  

ES SOLL REGNEN - FINDET DAS KONZERT TROTZDEM STATT? 
Bei normalem, zumutbarem Regen und ähnlichen Witterungsverhältnissen findet das Konzert wie geplant statt. 
Bitte lassen Sie große Schirme aufgrund einer erhöhten Verletzungsgefahr zu Hause. Bei starkem Unwetter 
behalten wir uns vor, die Veranstaltung zur allgemeinen Sicherheit zu verschieben oder abzubrechen.  Dies 
werden wir über die gängigen Wege (Homepage, Facebook etc.) kommunizieren. Bitte informieren Sie sich im 
Vorfeld, ob die Veranstaltung stattfindet. 
 
IST DIE VERANSTALTUNG BEHINDERTENGERECHT? 
Zur Veranstaltung steht den Inhabern eines gültigen Behindertenausweises einzelne Parkflächen in der Nähe des 
Jahnsportforums zur Verfügung. Ein Anspruch darauf, besteht nicht. 
Der Zugang für Rollstuhlfahrer erfolgt über den regulären Einlass. 
 
Auf dem Veranstaltunsgelände gibt es einen barrierefrei erreichbaren Platz für Rollstuhlfahrer mit guter Sicht auf 
die Bühne. Die Behindertentoilette ist ebenfalls barrierefrei von diesem Bereich aus erreichbar. 
 
GIBT ES SITZPLÄTZE? 
Auf der Open-Air-Fläche gibt es keine Sitzplätze. Es dürfen auch keine Sitzgelegenheiten (Klappstühle, Hocker 
etc.) mitgebracht werden. Bitte entscheiden Sie vor Konzertbeginn, ob Sie sich das Stehen zumuten können.  
Bei vorzeitigem Verlassen der Veranstaltung, erfolgt keine Rückerstattung, auch nicht anteilig. 
 
DARF ICH FILMEN UND FOTOGRAFIEREN? 
Jegliche Fotoaufnahmen sowie Ton- und/oder Bildaufzeichnungen des Künstlers sind nicht erlaubt. Jegliches 
Kamera- und Audioequipment sowie Selfie-Sticks dürfen nicht mitgebracht werden und können am Einlass von 
den zuständigen Sicherheitskräften abgenommen werden. Bei Zuwiderhandlung behalten wir uns vor, den 
Betreffenden von der Veranstaltung auszuschließen. Fotos für den privaten Gebrauch, welche mit gängigen 
Smartphones gemacht werden, sind davon ausgenommen. 
 
DARF ICH ESSEN UND TRINKEN MITBRINGEN? 
Es ist generell nicht erlaubt Speisen und Getränke mitzubringen. Auf dem Veranstaltungsgelände wird 
ausreichend für das leibliche Wohl gesorgt.  Pro Person darf ein alkoholfreies Getränk bis max. 0,5 l in einer 
original verschlossenen PET-Flasche oder einem Tetra Pak mitgebracht werden. Weitere Getränke oder Speisen 
dürfen nicht mitgebracht werden.  
 
 
 
Es sind noch Fragen offen? Lassen Sie es uns wissen 0351 431310 • info@aust-konzerte.com  
 



 


